
OZEL KALEM【 ]ⅥUDllIRLUGU 2022 YILI HIZMET S] rANDARTLARI TABLOSU

鍛
ＮＯ

VATANDAsA SUNULAN
HIZDIIETIN ADI BAsVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANPIA
SURESI
(EN GEc)

1

Ozel Kalem ve Protokol igleri (Genel)
Giinliik Telefon Giiriigmeleri

Bωvuru Sahibinin:Adi Soyadl Telefon Numarasl,GO■ seccgi Konu Talcplcrinc GOre Belediye
Bωkanl Hc ilctisimin saglanmasl,Konularina gё rc llgili Mudurllklcrc Yёnlcndirilmeleri

saglannnaktadir.

2 GtrN

2
Vatandagrn istek ve $ikayetlerine Cevap
Vermek

l-Dilekge ile Miiracaat ( Adr ve Soyadr ikametgah Adresi iletigim Bilgisi gikayet veya talebi ile
ilgili Agrklamalar
2- e- mail ile Mtiracaat Adr Ve Soyadr ikametgah Adresi iletiqim Bilgisi $ikayet veya talebi ile
ilgili Agrklamalar)
3- UlakBel sistemi iizerinden mtiracaat: TC Kimlik, Ad Soyad, Adres, Telefon ve ilgili gikayet
talep ve dilelin detayr

15 GUN

3 Halkla lliskiier(UlakBEL― ERBIM Hizmeti)
Vatandaqrn Adr, Soyadr, TC Kimlik No'su ve adresi ile beraber, iletiqim bilgisi gikdyet veya
Talebi ile ilgili agrklayrcr bilgiler 2 GUN

Medya Takip Giinliik Basrnda Qrkan Haberleri Takip Etmek l GUN



YAZI isLERi MliiDliiLOこ 0 2022 YILIIⅡZMET STANDARTLARI TABLOSU

出ＮＯ
VATANDAsA SUNULAN

Ⅲ ZⅣIETIN ADI
BAsVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZⅣIETIN
TAⅣIAⅣILANⅣIA SURESI

(EN GEc)

1 Gelen Evrak Dilekge veya resmi evrak 15 dakika

2 Gidcn Evrak M tid0rliiklerden gelen evraklar 5 dakika

3 Meclis Qahgmalarr i lgili uiidtirlrik:ten gelen teklifl er

4 Enciimen Qahqmalarr i tgiti trrtuOtirttikten gelen tekl ifl er

5
Dilekqe Talep Sonuglarr 1‐ Dilck9c 30 gtin

Bilgi Edinme Hakkrnrn Kullanrlmasr I - Dilekge 30 giin

CIMER CiMER baSvurusu 30 giin



iNsaN KAyNAKLART vE BGiriu utiotrru,UGu zozz yrr.r rrizvrET srAr\TDARTLART rABLosu

SIRA
NO

SUNULAN
HIZⅣIETIN ADI ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN
TAPIAPILANMA SURESI

(EN GEC)

1 EEhim l,lCmleri
l-Bagvuru Formu
2-Resmi Yazrgma

I giin

Staj igleri

1‐Dilck9e

2‐Okd Onayh Stai SOJCsmc"
3… l Fotograf

4¨Ogrcnci Bclgcsi

5‐Ikametgah

Universite 30 giin
Lise 8 Ay

G6rcvde Yiikselme l-Dilekge l gun

Atama iqlemleri

卜Dllck9c                  5‐ Diploma Asll vcya Noter Tasdikli

2‐Fotoζaf(6 Adet)         6‐ Fotokopisi

3‐ Sa色1lk Raporu          7‐ Askerlik Bclgcsi

4-Sablka Kayd1                    8‐ Kpss Sonu9 Bclgcsi

15 giin

Terfi iglemleri 1_odul ccza Tahkik江 I gtin

izin iplemleri l-Dilekqe, m.verete esas belge, rapor vs. 2-Resmi 3-Yazrgma I gtin

Emcklilik 1‐Dilck9c 2‐ Emcklilik Scvk Onay1 3‐ Fotograf(6 Adct) 3 gtin

Hususi Pasaport iElemleri 卜Dllckcc 2‐ Fotograf3‐ Hususi Damgall Pasaport Talcp Formu 3 giin



9 Ailc Yardlm Blldirimi
1‐Ailc Durum Bildirim Forrnu 2‐ Dilck9c

3‐Kimlik Fotokopisi
l gin

10 Hizmet Borqlanmasr (Askerlik) 1‐Ilgilinin Dilck9csi 657 saylh DMKinun 83,84.maddcsi gcrcgi 3 giin

Kimlik ve Girig Kartr iqlemleri 1‐ l adct fbtograf 3 giin

Sendikalarla ilgili iglemler I -Resmi Yazrqma Dilekge l5 giin

13
Intibak vc Hizmct Dcgcrlcndirmcsi nc llgili

islcrnlcr
l-Dilekge Mezuniyet Belgesi 1‐3 ay

14 Memuriyetten Qrkanlma
Disiplin soru$turmasl sonucu diizenlenen ve igerisinde 657 sayrlr kanunun 125lE maddesine g6re
verilen disiplin kurulu karan

6 ay

Mal Bildirimleri ile ilgili iplemler Mal Bildirim Formu 3628 sayrh kanun 60 giin

Maag iElemleri Ozliik haklannr etkileyen belgeler Her ayrn l5'i 6deme tarihidir.

iggi Personel Ahmr iqlemleri
Diploma.Stthk Kurulu Raporu,Nifus Cizdanl,Adli sicil K電 ldl,KPSS sonu9 bcl lkalnetgah

bclgcsi,6 adct fbtograt
3 giin

Sdzlegmeli Personel Ahmr iqlemleri
Diplomへ Stthk Kurulu Raporu,Nifus Cuzdanl,Adli sicil Kagldl,Ikamctgah bclgcsi,6 adct

fOtOgrat
3 gtin

TYP Toplum Yararrna Qahgma Programr
iqlemleri

Nむlils Cozdanl,ikamctgah bclgcsi,Fotograt 3 gtin

HiTAP girigleri Ozliik haklarrnr etkileyen belgeler 1 gtin

E‐BILDIRGE girislcri I giin



EVLENDIRME MEMURLUGU 2022 YILI HIZDIET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO
VATANDAsA SIII― AN IIIZⅣETIN

ADI
BAsVURUDA iSTENELEN BELGELER IIIZⅣETIN

TANIAMLANMA SURESI
(ENGEc SllRE)

1

Evlenme BElurusu

1‐5'cr adct rcsim

2‐Kinlllk fotokopileri

3-Nifus kそ ylt omcklcri(Evlcnmc chliyet bclgcsi)

4¨S電1lk Raporlarl

15 dakika

Evlenme izin Belgcsi

1‐ 3'cr adct rcsirn

2‐ Kimlik Fotokopilcri

3‐ Niftls Kay■ Omcklcri(Evlcnmc chliyct bclgcsi)

4‐ Sagllk Raporlarl

Ba5vuru:15 dakika

Evrak teslim: 2 giin

Yabancrlann bilsvurusu

1‐ 5'cr adct

2‐ Notcr tasdikli Tiirk9c tcrcimcli kirnliklcr

3-Evicnmc chliyct bclgcsi,dogulm bclgclcri tcrciimcli vc notcr tasdikli,

4‐ TURK Konsoloslugu,Dl,1。 lCH Bakanllgl,valilik vc Kaymakamllk onayl

5‐ Sa[1lk raporlari

6‐ Ikamctgahlar
E,vraklarrn incelenmesi: I giin



4 NikahKyma

卜 Rcsmi Makalnlardan Tasdikli Kanuni Belgeler(yあ ancl)

2‐   5'cr adct rcsim

3‐  Kimlik Fotokopilcri

4-  Niifus Kayit Omckleri

S―  Ikametgah
6‐  Sa言1lk Raporu

7- Talnamlanan cvraklar(Evlcnmc chliyct bclgcsi)

Randevulu l5 dakika
Nikahlar randevu saatinde

kryrhr.

FEN IsLERI PIUDIIIRLUGU2022 YILIIIIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO
VATANDAsA SUNULAN IIIZDIETIN

ADI
BAsVURUDA ISTENILEN BELGELER

IIIZⅣETIN
TAPIAMLANpIA SURESI

(ENGEc SIIRE)

1 Sikり Ct Dilekge, E mail, iletigim Merkezi kanallanyla gelen 15 Gun

A.sfalt Yama- Bordtir Tamiratr Dilekge 15 Gin

Yol Agrlmasr Dilekge Sezon iqinde (Programla)

4 lhale Yaprmr Sezon Iginde (Programla)

5 Ihaleye Verilen iglerin Kontrolii Kcsin Kabul Bitiminc kadar Kcsin Kabul BiJminc Kadar

Gegici Kabul Komisvon C)navr ihale Siiresince

7 Kcsin Kabul Komisyon Onayr Gegici Kabul

8 Park Yaprm ve Yegil Alan D0zenlemesi Dilekge Sezon iginde (Programla)

Astalt Yol Yaprmr Dilekqe 15 Gun



10 i§ Mよincsi Kiralalna
Tdcp Dne● ed

Ucrct TahttI Makbuzu

Kazl Talcbi vc Yol Bozlna Ruhsatl Dilekqe, Harg tahsilat makbuzu 15 Gun

12 Kar Kiircmc l Gun

Trctuvarladよ i ot bicimi,中 9 budalnai゛ Sezon iqinde (Programla)

Tuzlama Igi l Giin

Belediyeye ait Yaprm ve onanm igleri Talep 30 Gin

16
Umumun kullanrmrna ait Sosyal donatr

alanlarrnrn yaprmr
90 Gin



MALIIⅡZMETLER MUDURLUGU 2022 YILI ⅡIZMET STANDARTLARITABLOSU

SIRA
NO

VATANDAsA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BAsVURUDA iSTENiLEN BELGELER

IIIZpIETIN
TApIAMLANDIA SIIRESI

(ENGEc SIIRE)

1 Stratejik Plan Hazrrlama ve Onay Stratej ik Plana web sayfasrndan ulagrlabilmektedir. Mevzuattaki siirelerle

Performans Programt Hanrlarna Performans Programrna web sayfasrndan ulagrlabilmektedir. Mevzuattaki s0relerle

3 Biitqenin Haztrlanmast ve Onaylanmast Cttn yazl釧 ,b廿im tcklincH,Encumcn vc Mcdisc sunuima yazllan Mevzuattaki siirelerle

Ek Biitqc iglemleri Birim teklifleri, Enciimen ve Meclise sunulma yaziarr l hatta

Biitqe-Kesin Hesap Meclise sunulma yaztst Mevzuattaki stirelerle

6 Meclis Denetimi

Komisyon,9ah,masinl klrkbc§

isgiinii 19indc tanlarnlar vc buna

lllskin raporunu mart ayinin sonuna

kadar mcclis baskanhЁ lna s,,ar.

Avans-Kredi iglemleri
Yalnizca biriinlcr ba§ vurmaktadir Avans a9mada baskanllk oluru gcrckmchc,kapatirkcn fatura

vc kanltiaylcl digcr bclgclcr cklcnmcktcdir.

Talebin gelmesinden itibaren l0

dk'da avans agtltr kapantr, Avans

kapama siireleri ise mevzuat

doErultusunda eerceklesir

Miiteahhit Odemesi (0deme Emri Ilazrrlrk) Vergi ve SGK borcu yoktur yaztlan, Hakedig dosyasr
2 gtln (baglangtgtan tamamlanana

kadar)

Fatura Odemesi Fatura. banka dekontu, liste l hafta



Kurumlara Yaprlan Odemeler (Sgk-Emekli

Sandrtu)
SGK/Emekli sandlElndan gclen yazllar Her aytn 20. sinden sonra

Biitge Emaneti ve Emanet Odemeleri
"Biitge Emaneti ddemesinde: Vergi ve/veya SGK borcu yoktur yazrlarr

Odenek Aktarma ve Miinakale iqlemleri Birimin talep yazrsr, Onay yaztst

Midiir10giin kendi biitOcsi 19indc

aktarma 5 i§ ginO,DiЁ cr

aktamalarda Encumcn vc Mcclis

giindcmi vc sircsinc gё rc dcgi,im

gostermcktc

Gelir Tahakkuklartnrn Muhasebeleqtirilmesi Gelir biriminin giinliik tahsilat ddkiimii 5 dk.

14 ButOc Gclirlcrindcn Digcr iadclcrc Ayrllan Paylar ilgili kuruma ayrrlan payla ilgili yaz yaztlmast Her ay sonunda pay ayrrhr

Banka Hesaplannrn Takibi Banka Extreleri Giinliik kontrol yaprlrr

A91k ihalc usuli Bagkanlrk onayr, igin mahiyetine gdre teknik $artname, talep formu, odenek yazrst

ihalenin baqlangrq ve ilan stiresi,

sdzleqme siiresi, itiraz siiregleri gdz

6n0ne ahnarak yaklagrk 2-2,5 ay

Pazarhk Usulu ihale Bagkanhk onayr, igin mahiyetine gdrc teknik $artname, talep formu. <idenek yazrsl

ihalenin baglangrg ve ilan siiresi,

scizle;me siiresi, itiraz siireqleri gtiz

riniine altnarak yakla$rk 2-2,5 ay

Ten.rinat Mektuplarr (Kabul ve iade)
Kabulde; birimin yazrsr, tahsilat makbuzu veya banka teminat mektubu. iadede ise: Birimin

yazrsr SKG ili5iksiz belgesi, Vergi borcu yoktur yazrsr, yetki belgesi
5 dk



Birimlerden Gelen Evraklarln Kaydr
"Dilck9e Bω vurularlnda T.C.Kimlik No

llctisim Bilgisi"

l gun

Banka Havalcsi Tahsilat Ekstre l giin

Ginllk Vcznc TJlsilati
5 dakika

Tahsilat Kontroll 4ヽakbuzlar 5 dakika



TEMizLiK igr,rcni vriiotrru,tiGa zozz yn r rrizvrET STANDARTLART rABLosu

陣ＮＯ
VATANDAsA SUNULAN

Ⅲ ZMETIN ADI
BA$vrrRUoa isrrcNir,nx BELGELER

HIZMETIN
TAPIAMLANMA SURESI

(EN GEC)

1 Qtip Toplama DEVAMLI

Cadde, sokak, meydan vePazar yerlerinin
yrkanmasr . temizlenmesi

l GUN

Moloz $ikayeti
2 GUN

Gcri DOnisim

(Ambala aiklarl)

3 GIJN

5 Vektrirle miicadele igi

BELEDlYE HIZMETLERI
TARAFINDAN

YAPILMAKTADIR.

Sokak hayvanlarrnrn rehabilitasyon iglemleri
Sokak huyuurlan periyodik olarak ekiplerimizce kontrol edilerek toplanmaktadrr.Ancak

vatandag tarafindan yaprlacak gikayetlerde;sokak hayvanlartnt bulmamtzt kolaylaqttracak gahsrn

acrk adres.isim ve telefon numarasl

7 $ikayet Dilekge. E mail, iletiqim kanallarryla gelen 1‐3 Gun



ZABITA]江UDURLUGU 2022 YILIIⅡ ZPIET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDAsA SUNULAN
Ⅲ ZⅣIETIN ADI

BAsVURUDA iSTENiLEN BELGELER

HIZMETIN
TAⅣlAPILANMA SURESI

(EN GEC S■ IRE)

1 Telefon. Dilekge ve Mail ile Yaprlan $ik6yetler
Sik`ワCtoinin a91k kimligL Vatandasllk Numarasl,

A91k Adrcs,c‐ mail,Tclcfon Numarasl
30 giin

iMAR VE sEHiRCiLiK MliiDむ RLもこ0 2022 YILI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO
VATANDAsA SIINULANIIIZPIETIN

ADI
BAsVURUDA iSTENiLEN BELGELER

IIIZⅣ田 TIN
TApIAMLANDIA SURESI

(ENGEc SIllRE)

1 imar Durumu

1_I)ilek9e

2-Tapu Fotokopisi

3-Koordinath 019u Krokisi

4-Yanm Kapakll Dosya

7 gtin

2 ifraz,Tevhid,Yola Terk-lhdas

1-Dilck9c

2-Kilnlik fotokopisi

3-Tapu Fotokopilcr

4-Harha muhcndisitaranndall hazrlana1l beyanname ve kЮ kile卜 kadastro 9ap ёmeЁ i

7騨n



1¨Dilek9e

2‐Tapu Fotokopisi

3‐Resml harI)urllmu

4-5 Taklm Plan De3,lHtti Omeg

5‐Plan Degl,lkliこ inin cD Ortammda saylsall

rcepheJnden 9eknen fotoま anar

/azllan

45 giin
Plan Tadilatl



Yapr Ruhsatr

1‐Dilekcc(■劉 缶 dC talcbin a91k olarak bclirtibncsi,T.C.kimlittnれ 山 魏 parSei nunlarasm吼

inPatln adresinin,mal sahibinin tebligtt adrednin vc tcに fonunun bululmasi gereloncktcdI.Tapu

kayltlarlna♪馬malikleHn dilek"yiimttlamast vckalcmarne Ohasl halindc vckil olan平血ls tarafuldan

dilck9cnin i―lalmasi ve vckalemalnc ash ne b士 like fOtoko,Sinin ibrazl gereklid缶 .)

2-Tapu fotokopisi

3‐Resmiimar durumu

4‐Haria mith.Onγh koordinah ycrtesp面 vc bina aplibwon mm中

5-Zcmin etiidii raporu

6-4 taklm mirrlan proJc

7‐3●hm bctonarmc proie

8…2 taklm血ik hesap

9‐ 3 taklm clektrikpttsi

10…3 taklm tclefon pqesi

ll‐3●km slhhi tcsisat proJcsi

12-3 talom sl刃 1■lmproisi

13-3●hm kalorifcr proJcsi

14-Estctik kurul sm■ lanゃ cHgndc kahprsa kuruman ccphc onり 12tttm pnc

15¨ Yapl dcnctim hizmet sOzlc,mcsi

16‐ Yapl dcntt kurulusuセdiitmmcsi

17-Yapl dcnctim bruluw izin bclgeJ

18‐ Yapi bilgi fomu

19‐ Yapl dcnctim flr熙、lnm)apl dCnacisi vc yarduncl kontrol mth.Kimlik vc ikarnctgそ h cvraklan

(nuis miidunittundcn)

20-Yapl dcnctinl hizrnct bcdcli makbuzu

2卜 Mcvcut bina isc bcton kaЮtlarl sonu91arlilc yapl dcnctim irlnasi dettth raponI

22‐ ⅣIutcallllit ilc mal sahibi 2暉 sindaki siizlesmc

23‐ MOtcaml■ mmin ucactod61`yapl mitcふ hilti'mcdCk k町 ■bdgc」

l

imlik fotokopilcr卜 Mitctthit cvrakJ征 1‐§antiyc§ cl

7帥n



5
Yapl Kullanma lzin Bclgcsi

(ISktt BClgcsi)

1‐  1ま飾 dilck"si

2‐  Tapu fotokopisi

3- Nuis kttldl fOtOkOpiゞ

5」n

6

Beton dtikiim imi iqin
demir-kahp-tesisat
T.U.S. kontrol vizesi

1‐ Dnck9c ccnnimCStllcrtaraflndan ycHndc kontЮ hniinyapldlま na d」r ittdl kontrol vizcJ kagdl)

2‐Haria Miihcnddぼ anndan hazlHanan bhanm mcvcut apliぃ 、nl∞轟豆TClnd鋤 asmda dcm[

cubuk 9cbc dcncy sonucu itt kttlarda bcton bぉ m9dγanlml dcnw sonu91ar1 7‐ 28 giinllk)

I」n

Talep dilekqesi
1‐ Diに崎c`dlC●C lindcお tCgin∞ lk 01arak bdhlmcd adrcs,tctfoL tc kimlk numarast pafL“ 亀

parscl bngilcrinc rr vcnlmcsi gcrcncktcdI.'

2‐ Tapu fotokopiS

2 gin

$ikdyet dilekgesi
l-Dilekge

3帥 n

Yapr Denetim Kontrol Siireci

1‐ Hakcdi§ raporu

2‐ I§ycH tcslim tutan電 (aSh)

3-Tcmcl kontrol plan(ash)

4-Pcrsoncl bildirgcsi

5‐Yapl dcnctim hizmct bcdcli makbuzu

6-Dalnga vcrgisi mよ buzu(15 Mart2017枷ih Onccsi yapllan"zlc§mclcr i9in)

7¨ SOzlcsmc sШ Cti

8¨Hakcdi,bcdclinc ait fatum

9_1lgili imalatlara]ヽ kin laboratuvar sonu91all(aSll)

10‐Labaratuarね turalan

H‐YOnctlldi」n6.m“dcS■ n34 vc5.■ kttannda bclhncn tutanよ l狐お1)

12-Scviycゾ ♪ CゞHr fOto:聾 nar

13‐Sttir tcspi tutallaklan

14‐Is b五rrnc tutan電 1(ash)

15‐Yapl dcnctim hizmct scrtinttsl_Enc」 i kimlik bclgcsi

16‐ 〔́翅msOr tcscil bclgcsi

17‐Abstik Pcrfomans Bdgcd(ISktt b否 Ⅷrusunda)

2帥n

Zemin Ettit Raporu

卜Dncttc
2‐Tapu
3‐ lmar durllmu

4‐Zcmin Etiit Raporu

l5 giin



Dolgu
1¨Dilck9c

2-Tapu

3-Lnar dunlmu

3 gun

Qatt Talebi Dilek" 3 giin

13 Kat irtifakl Dilekge 3 giin

14 Kagak Yaprlarla ilgili qikdyet 38●n

Hisse satrgr

呻珈
2」n

Adres ve Numaralandrrma
1‐Dilck9c

2‐Tapu Fotokopisi

3=Varsa Yapl Kり lt Belgcsi

2」n



xiir,rtrn vE sosyAr, i$lnni uiinUnr,UGv zozz vn r nizvtET STANDARTLART rABLosu

飩ＮＯ
VATANDAsA SUNULAN

IIIZⅣIETIN ADI
BA$vuRUDa isrrNir,EN BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANⅣ IA

SURESI
(EN GEC)

1
Sosyal Maket Hizmcti(Glda Giyim,Temizlik

Malz。 )

Sosyal Yardrm Qahgmalarr, Ramazan Kolisi Fak静 lik K電 ldl 30 Gun

Sosyal Yardrm Qahqmalarr, Bayramhk kryafet,
Bot. Mont ve Okul Kryafeti

Fakirlik Kagldl,Ogrcnci Bclgcsi 15 Gun

Sosyal Yardlm call§ malarl,Ozurlilcrc Yapllan

Yardlmlar(cC,■ li Cihazlar,Hぉ ta yat電 l ve

tckcrlckli sandalvc

Sagllk Raporu

Sosyal Yardrm Qahgmalart, Hayrr gargtst

Sosyal, Kiiltiirel, Gezi Organizasyonu

Konferans, Sempozyum ve Panel Projeleri Dilekqe isteniyor 3 Gun

Ozel Giin ve Haftalarda Kutlama ve

Organizasyonlar
Evrak istenmivor l Gun

Sergi Agrhglart

Hoq Geldin Bebek i19c sa[1lk Mlduribgu 15 Gin

i$-KUR hizmet noktasr faalil,etlcri isKUR Ycni Kayit,lsKUR Yё nlcndirmc l Gun



DESTEK HIZMETLERIDIUDURLUGU 2022 YILI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

RUHSATヽ電 DENETIPIIⅣIUDURLUGU 2022 YILI HIZⅣ lET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO
VATANDAsA SIIINULAN IIIZMETIN

ADI
BAsVURUDA iSTENILEN BELGEER

IIIZDIETIN
TADIAMLANDIA SURESI

(ENGEC StllRE)

1 DOGRUDAN TEMIN ALIMI
Finlla B‖ gilcH

TcklifMcktubu
7 Gun

ioani suno iqlnvleni Baqvuru Dilekgesi
30 Gun

MUHTELiF KONULAR Dilekce veya resmi yaz
30 Gin

4 DIs KLINIGI Vatandat/Personel qahsen ba5vuru
7 Gun

SIRA NO
VATANDAsA SUNULAN HIZMETIN

ADI
BAsVURUDA iSTENiLEN BELGELER

HIZⅣ電 TIN
TAMAⅣILANMA SURESI

(ENGEc SIIRE)



1

iriNci sINIF GAyRistuui trlUrssrsn:
igvnni ACMA vE CALI9MA RUHSATI

Meskenlerden mutlaka uzaklagtrnlmast
gerekmemekle beraber izin verilmeden <ince

civarrnda ikamet edenlerin srhhat ve istirahatleri
iizerine gerek tesisatlan ve gerekse vaziyetleri
itibarryla bir zarar verrneyeceline kanaat olugmast

igin inceleme yaprlmasr gereken igyerlerini,

UCt-rNcU srNrF GAyRisntri MUESSESE:
igvrni AQMA vE CALI$MA RUHSATI

Meskenlerin yanrnda aqrlabilmekle beraber yalnrz
srhhi nezarete tabi tutulmasl gereken igyerlerini,

2. ve 3. Srnrf G.S.M. Ruhsatlan igin istenen belgeler:

Bttvuru Fomu(Ruhstt vc Denaim MiidinO口 ndcn dmacakl

Yapl Kullalma izin belgcsi vc tapu fotokopisi

Vcrgi Levhぉ 1

0da kりdl o」l bulundugu EsnafOd8indan),EsnafSanatkttlar Odぉ l EsnafSに 1

Tasdiknamcsi

5.Kira Kontratl

6. Sorumlu YOnctici SOzlω mcsi(Noterdcn)

7. Sorumlu YOnctici Diploma fotokopiS

8.Vaziyct planl

9.  Tcsis i9in yerlcsim planl

lo.1§ aklm scmぉ l vc"lklarna raporu(Hcr iiriin i9in響 ■り咀haZlianacaky

H.Ad“ u Giiriisi

12.ittiyc Ddrc Bω kanhgindan uttunluk yttsl

13.c∝ rc Kttliligini Cヽ lcyici Rapor(BiyOkschir BCICdiyesindcn)

14 Emispn izni+cED Raporu(ccvrC ll Midttlittnden)
15.Kapasitc Rapom vcya E燃

"niz raporu16.Kimlik fotokopお i(Gc"ckkillcr● in)

17. 1,lctlnc Bclgcsi(Bё lgC Callsnta MudurlttindCn,10 ki§ idcn fazla elcman Oallttran isy℃rlcri

ile ilgili iqyerleri)
Grda ile temas halinde olan igyerleri igin hijyen belgesi istenir.

$irketler igin:
o $irket ana vizlegmesi
o imza sirkiileri
o Ticaret odasr kaydt
o Ydnetim Kurulu Karan ($ubeler igin)

Not:iwcncrindcn MAR,cEV閣,ENILAK蒟 uygunluk yttlarlittnlnck zorund測 L

NOT:Ozcl yapl scklni gcrcktircn dncma lyatЮ ,di=in sa10nu,otcl,harnaL sauna;ekmck fru111lc

akttak■ ,創vl野inimtt pctrol ga7_ち 釦Ⅵlωtrimtt do:り gaz vC Slklsunlml,dOtt gaz ttasyonu oin

yapl kullanma izin bclgesinin almm埒 olm81,

20. Yaplan isin nitcliginc goК  ilavc bilgi vc bclgclcr ittcncbili■
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TATiL GONLERi cALIsMA RUHSATI

l,ycrlcrinc htta tatilindc vc diger rcsmi

tatil giinlcrindc,isycrini a9abilmcsi 19in vcrilcn

ruhsattlr

Istenen belgeler:

● Bωvuru formu(Ruhsat vc Dcnctim M● durlttiindcn alinacak)

o  l,yeri A9ma ve call§ ma Ruhsatinm fotokopisi lle surcsi d01mu,olan Tatil Gunleri

Call,ma Ruhsatl

HER YIL

l GUN

MESUL ⅣIUDURLUK BELGESI

Umuma Aclk istirahat vc EElcncC Ycrlcrindc isycri

sahibinin isinin ba,lnda bulunmadlEl hanCrdc

isycrini scvk vc idarc cdcceklcrc vcrilcn bclgcdir.

Istenen belgeler:
● Ruhsat fotokopisi

o  lkamctg`流 Bclgcsi(Karakoldan tasdikli)

o  Nifus ciizdan fotokopisi vc T.C.Kimlik No.

o   Ruhsat sahibi taraflndan notcrdcn Mesul Midiirlik i9in vckaletnamc

o   2Adct rcsiin

e Cumhuriyct Savc11lgindan Adli Sに lKりdl(Sablka kり dl varヽc Mahkcmc Kararl)

・   Sa言1lk Raporu

●   Glda ilc tcmas halindc olan i§ ycrlcri i9in hiiycn bClgcsi istcnir.

5 Gin

Ozel izne Tabi igyerlerinden:
is KOLllNA αDRE YUKARIDA iS■ ]卜EN BELGELERIN DIsNDA
BAGLI OLDUGU iLGiLi BAKANLIK VEYAKURUNIDAN ALINIMIs cALIsⅣ りkIZIN

BELGESI



UMUMA AcIKiSTiRAHAT VE ECLENCE
YERi:AcⅣIA VE cALIsⅣlA RUHSATI

Ki§ ilcrin tck tck vcya toplu olarak cElcnmCSi,

o  Ba,vuru Fonltu(Ruhsat ve Denetim MudurloLunden alinacak)

・   Ikametgah Belgesi(Karakoldan tasdikli)

o  NOfus C● zdan Fotokopisi ve T C Kimlik No

●  C Savcllgindan Adli Sicil Kaydl(Sablka kaydi varise Mahkeme Karan)
●  Sa』 lk Rapom
o   Tapll Fotokopisi

o  Kirallk ise Notcr huzurunda yapllmis kira kontrati(tapuda m■ c゙rek mulkiyet olduttu anlω lan yerlerin

tim hissedarlanninメ z:1:muvafFakiyet ahnm埒 01maSl)

・   l adet Fotograf
o    Yapl Kullanma izin bclgesi

●    Vergi Levhasl
o    EsnaFSanatkarlar odasl kaydi ve Sicil belgcsi

o  itfa″e Dalre b●kanhginin yazlЫ

●  Yerlesim planl
o  Glda ile temas halinde olan i,yeJerii9in h"yen belgesi istenin

Sirket Orta[:おe aynca:

o  Ticaret Sicil Gazetesi

e    Lnza Sirk● lcH

●    YOnetim Kurulu Kararl
o    Oda Sicil Kaydl

Dosya olusturduktan sonral

● Emniya asayis yaz61
.  sagllk Grup Bttkanl屯 l yazlSl

O  Intcmet Saloniannda■ ■rc Programinin lisans belgesi ve FaturasI

o   Mesafc 019■ mi vc krokisi(M●dirligOmuzce yapllacak)Karayolu kenarmdaki ivcrlcri karayolu traflk

govcnliginin sattlanml,01masl,

K uygunluk yazllarl istcnmek zorundadlr

geler istenebilir.

卵∬ξlklll蹴ひ'脳駆)滸i器写:夕 i[艦1'

)runmasl a91sindan uygun yerdc Ve konumda oimak

」deler urctilen,satllan,kunanilan ve depolanan yerler ilc

racak ycrde ve konumda bulunmalnak

乙metlcHnin kolayllk!a ulasabilcceLi bir ycrdc ve konumda
ktedir

tim okui bina,tesis ve bunlann mustemilatina 100 metreden

10こ rCim kurumlan nc okunar dl§ indaki diき Cr ozc1 0こ rc11■

30 giin



srHHi MUESSEsE: i$YERi lqrul vn
CALI$MA RUHSATI

Gayrisrhhi mi.iesseseler drgrnda kalan her tiirlti
igyerini, (Bakkal, Manav, Market, Emlak Btirosu,
Kasap vs. gibi srnrfsrz ipyerleri ile, Berber, Bayan

Kualtirii. Lokanta, Kafeterya, Pastane vs. gibi
srnrflr igyerleridir.)

SahiSiar icin istenen belgeler:
● Ba§ vuru fomu(Ruhsat vc Denctim Midirlugundcn allnacak)

●   Yapl kunanma izin bclgcsi fbtokopisi

o  Tapu fotokopisi ttKira Kontratl

●   Vcrgi lcvhasl

o   Esnaf Sanatkariar Odasl kaydi vc Sicil belgcsi

●  l adct fotoζ ao
o  itね iyc Raporu Ya da Yangin Tcdbirlcri Raporu

o  Kimlik fotokopisi,T.C.Kimlik Numarasl

°
ど1」上ぶ1霊モ慰糖:獄稽ξお;Ⅷ零認a К Kcbap Sa∞ L Kttcwa」Ы
isycrlcrinde atlk ytt sOZICSmcsi)

Sirketler
O  SirkCt ana sёzlesmcsi

imza sirkulc」

Ticarct odasl■ yc kayit bclgcsi

Yёnctim Kurulu Karari

Vapllan isin niteli=ine g6re llave bilgi ve belgeler istenebilir.

Glda ile temas halinde olan i,yerieri 19in hijyen belgesi istenir.

Not:isycrlcrindcn iPIAR,cEVRE,EPILAK vb uygunluk yazllan ittcnmck

zorundadrr.

l Gun



KENTSEL TASARIM MIiDtIRLIiGi zozz YTT.T TTiZNNET STAI\DARTLARI TABLOSU

氣Ｎ０
VATANDAsA SUNULAN

HIZMETIN ADI
BAsVURUDA iSTENiLEN BELGELER

HIZMETIN
TAⅣlAMLANPIA SIllRESI

(EN GEC)

1

Kcntscl DOni§ um ca11,malarl Kapsammd亀

Riskli Alandaki Hak Sahiplcrillc Uzlasma

GOrusmclcrinin Yapllmasl          _

Kimlik, Tapu, Faturalar I giin

$ikayet, istek ve Bilgi Edinme Dilekqe ve ekleri l5 giin

EPILAK VE ISTIPILAK ⅣIUDURLUGU 2022 YILI HIZⅣ IET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO
VATANDAsA Sll― AN IⅡZpIIETIN

ADI
BA$VTTRUDA iSTENiLEN BELGELER

IIIZpIETIN

TADIAIⅦLANpIA SIIRESI

(ENGEc S卿 )

1 Emlak Beyanr, Bin4 Arsa, Arazi

CcrOck Kisi

l‐Tapu FotokopiS

2‐Kimlik Fotokopisi

Tiizel Ki§ i

l‐Tapu Fotokopid

2‐Vcrgi Lcvhぉ 1

3‐ inza Sirkosu

5 Datka

2 QTV Beyant

1-igyeri Aqma Qahprna Ruhsatr

2-Vergi Levhast

3-Kiracr ise Kira Kontratt

3 Dakika



Ba,vuru esnaslnda yukanda belirtilcn belgelc五 n dl,lnda belgc istcnilmesi vcya basvlru cksiksiz belgc ile yaplldlこ l halde,hizmetin

Bclirtilen siircde tamarnlalllmamasl durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci rniiracaat yerine ba,vllrunuz。

Ilk Miiracaat Yeri: Ikinci Miracaat Yeri:

isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

e-posta

Scrkan CERRAHOGLU

Belediye Ba,kan Yardlmclsl

Hacloこlu Mah.Sakarbaba Cad.No:28

02642414806

02642414807

1

isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

e- posta

RttisENG3L

Bclediye Ba,kanl

Hacloこlu Mah.Sakarbaba Cad.No:28

02642414806

02642414807

illね (a)ercnlcr.bcl.tr


